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L o o p b a a n o n d e r z o e k  a l s  i n s t r u m e n t  v o o r  d e  o n t w i k k e l i n g  v a n
h e t  b e r o e p s l e v e n .

' t  I s  z o  l a n g z a m e r h a n d  e e n  o p e n  d e u r  d a t  w i j  a l s  W e s t e r s e
m e n s h e i d  i n  e e n  f a s e  v a n  o n z e  o n t w i k k e l i n g  z i t t e n  w a a r i n  h e t
i n d i v i d u e l e  s t e e d s  m a n i f e s t e r  w o r d t :  e e n  i n d i v i d u a l i s a t i e -
p r o c e s  w a a r i n  d a t g e n e  w a t  i k  v i n d  s t e e d s  b e l a n g r i j k e r  w o r d t
dan w a t  d e  a n d e r  v i n d t ;  h e t  e i g e n  o o r d e e l  d i e n t  z i c h  s t e e d s
meer a a n ,  d e  e i g e n  g e d a c h t e n ,  o p v a t t i n g e n  e n  s t r e v i n g e n .
En w i j  k o m e n  d a a r i n  s t e e d s  o p v a l l e n d e r  d e  a n d e r ,  d e  b u i t e n -
w e r e l d  t e g e n ;  o f  d a t  n u  d e  b u u r m a n  i s ,  d i e  g e w o o n  e e n  b o o m
k a p t ,  d i e  j e  j u i s t  z o  m o o i  v i n d t  o f  d e  p o l i t i e a g e n t ,  d i e
v i n d t  d a t  h i j  m o e t  d e m o n s t r e r e n  e n  j o u  d a a r m e e  v e r h i n d e r t  o p
de p l a a t s  v a n  b e s t e m m i n g  t e  k o m e n .
Of d a t  j e  i n  j e  o r g a n i s a t i e  c o l l e g a ' s  o f  m e d e w e r k e r s  t e g e n -
komt  d i e  h e l e m a a l  n i e t  o n d e r  d e  i n d r u k  z i j n  v a n  j o u w  o p v a t -
t i n g e n  e n  h u n  e i g e n  g a n g  w i l l e n  g a a n .

M i s s c h i e n  n o g  n i e t  z o ' n  o p e n  d e u r  i s ,  d a t  d i t  i n d i v i d u a l i s a -
t i e - p r o c e s  e e n  v e r s c h i j n s e l  i s  v a n  e e n  o n t w i k k e l i n g s p r o c e s
en n i e t  e e n  m o d e v e r s c h i j n s e l ,  e e n  o v e r b l i j f s e l  v a n  d e  6 0 - e r
j a r e n ,  d a t  i n  e e n  " n o  n o n s e n s e " - p e r i o d e  w e l  w e e r  o v e r  z a l
g a a n .
Het  i s  e e n  u i t v l o e i s e l  v a n  e e n  o n t w i k k e l i n g  v a n  o n s  a l s
m e n s h e i d  e n  d i e  h e e f t  g e m e e n  m e t  d e  o n t w i k k e l i n g  v a n  d e  i n -
d i v i d u e l e  m e n s  d a t  h e t  e e n  o n o m k e e r b a a r  p r o c e s  i s .  E e n  O r o -
ces d a t  z o  o u d  i s  a l s  d e  m e n s h e i d  e n  d a t  e e u w e n  g e l e d e n  i s
begonnen  m e t  e e n  s i t u a t i e  d a t  h e t  i n d i v i d u e l e  z e l f b e w u s t z i j n
s l a p e n d  w a s ,  z o a l s  n u  n o g  b i j  e e n  k i n d .  D e  i n d i v i d u a l i t e i t
z a t  b i j  d e  t o t a l i t e i t  v a n  d e  s t a m .

In  d e  G r i e k s - R o m e i n s e  t i j d  r o n d  h e t  b e g i n  v a n  o n z e  j a a r t e l -
l i n g  o n t w a a k t e  d a t  i n d i v i d u e l e  z e l f b e w u s t z i j n  b i j  e e n  k l e i n e
b o v e n l a a g .

En v a n d a a g  d e  d a g  w a r d e n  w i j  g e c o n f r o n t e e r d  m e t  d e  n e g a t i e -
ve e n  m o e i l i j k e  g e v o l g e n  e r v a n  z o a l s  h e t  o m g a a n  m e t  i n s p r a a k
en d e m o c r a t i s e r i n g  i n  o r g a n i s a t i e s  -  h e t  v e r t e g e n w o o r d i g e n d
o v e r l e g  -  t o t  a a n  p o l i t i e k  t e r r o r i s m e  o p  h e t  n i v e a u  v a n  s t a -
t e n  e n  i n t e r n a t i o n a a l .  W a n t  d i e  m e n s  d i e  w a k k e r  w o r d t  v o o r
wat  d i e  e i g e n l i j k  w i l ,  w o r d t  n a t u u r l i j k  g e e n  a n d e r  m e n s  a l s
h i j  d e  p o o r t e n  v a n  d e  o r g a n i s a t i e  b i n n e n k o m t .  W a a r  d a t  w e l
' t  g e v a l  i s ,  m o e t  v r o e g  o f  l a a t  d e  t h e r a p e u t  o p t r e d e n .

Wat i n  h e t  p o l i t i e k - m a a t s c h a p p e l i j k e  g e b e u r t ,  g e b e u r t  n a -
t u u r l i j k  n e t  z o  g o e d  i n  o r g a n i s a t i e s .
A l s  i k  g o e d  w a a r n e e m ,  k o m  i k  i n  o r g a n i s a t i e s  s t e e d s  m e e r

Instituut voor Organisatie Ontwikkeling Valckenboschlaan 8, Postbus 299, 3700 AG Zeist, Telefoon 0 3 4 0 4
-
2 0 0 4 4 ,  F a x  0 3 4 0 4
-
1 2 7 7 0



2.

mensen t e g e n  d i e  n a a s t  h u n  w e n s ,  h u n  b e h o e f t e ,  o m  v i a  d e  o r -
g a n i s a t i e  c o n d i t i e s  t e  s c h e p p e n  o m  h u n  p r i v é - b e h o e f t e n  t e
b e v r e d i g e n ,  m e e r  v a n  h u n  w e r k  v e r w a c h t e n .  E n  h e t  z i j n  m e e s t -
a l  n i e t  d e  m i n s t  p r o d u k t i e v e  m e d e w e r k e r s .  D a t  z i j n  m e n s e n ,
d i e  v a n  d e  o r g a n i s a t i e  o f  e i g e n l i j k  v a n  h u n  w e r k ,  v a n  h u n
w e r k s i t u a t i e ,  3  d i n g e n  v e r w a c h t e n ,  e n  d a a r  z i t t e n  d e  p o s i -
t i e v e  k a n t e n  v a n  d e  e m a n c i p a t i e :
1. D a t  z e  e r  p r o d u k t i e f  k u n n e n  z i j n ,  d a t  z e  i n  h u n  v e r m o -

gens  w o r d e n  a a n g e s p r o k e n  i n  h e t  w e r k  e n  d a t  d a t  b e l e e f -
b a r s  r e l e v a n t i e  h e e f t ,  z i n  h e e f t .

2. T e n  t w e e d e  d a t  d a t  g e b e u r t  i n  e e n  o m g e v i n g  w a a r i n  z e  m e t
e n i g  p l e z i e r  m e t  a n d e r e n  k u n n e n  w e r k e n  -  j e  z o u  d a t  e e n
s o c i a l e  b e h o e f t e  k u n n e n  n o e m e n  ( t h u i s  v o e l e n ) .

3.  E n  t e n  d e r d e  -  e n  v o o r  d e z e  u i t e e n z e t t i n g  e i g e n l i j k  h e t
b e l a n g r i j k s t e  -  d a t  z e  v a n  h u n  w e r k  w i j z e r  w o r d e n  -  j a ,
m i s s c h i e n  o o k  fi n a n c i e e l ,  m a a r  d a t  b e d o e l  i k  h i e r  n i e t  -
d a t  z e  z i c h  i n  e n  d o o r  h u n  w e r k  k u n n e n  o n t w i k k e l e n :  d a t
z i c h t b a a r  w o r d t  d a t  d a t  w e r k  p a s t  i n  e e n  o n t w i k k e l i n g  d i e
j e  d e  b e r o e p s l e v e n o n t w i k k e l i n g  z o u  k u n n e n  n o e m e n .

A l s  w e  i n  d e  h i s t o r i e  v a n  b e r o e m d e  b e d r i j v e n  k i j k e n  -  F o r d ,
P h i l i p s ,  D A F  -  d a n  i s  h e t  d u i d e l i j k  z i c h t b a a r  h o e  a f h a n k e -
l i j k  d i e  o r g a n i s a t i e s  w a r e n  v a n  d e  v e r m o g e n s ,  v a n  d e  i n s p i -
r a t i e  e n  i n t u ï t i e  v a n  h u n  p i o n i e r s .  V a a k  w a s  z e l f s  h e t  p r i -
v é - l e v e n  v a n  d e  p i o n i e r  b e l a n g r i j k  v o o r  d e  z a a k .
Maar d e  v o o r t g a a n d e  d i f f e r e n t i a t i e  e n  s p e c i a l i s a t i e  b r e n g t
een t o e n e m e n d e  c o m p l e x i t e i t  m e t  z i c h  m e e ,  d i e  m a a k t  d a t  w i j
i n  o r g a n i s a t i e s  s t e e d s  a f h a n k e l i j k e r  w a r d e n  v a n  d e  v e r m o g e n s
van m e n s e n  d i e p e r  i n  d e  o r g a n i s a t i e .  O p  s t e e d s  m e e r  n i v e a u s
warden  w i j  a f h a n k e l i j k  v a n  k u n d i g h e d e n  e n  i n z e t ,  v a n  i n s p i -
r a t i e  e n  i n t u ï t i e ,  v a n  c r e a t i v i t e i t  e n  i n i t i a t i e v e n  v a n
m e d e w e r k e r s .
Dat  e r  v a a k  v e r b l u f f e n d e  c r e a t i v i t e i t  z i t ,  z i e  j e  b . v .  b i j
c o m p u t e r f r e a k s ,  d i e  c o m p u t e r s y s t e m e n  k r a k e n  o f  b i j  h e t  m i s -
b r u i k  m a k e n  v a n  d e c l a r a t i e p r o c e d u r e s  e n  s o c i a l e  e n  fi s c a l e
w e t t e n .
Maar e r  z i j n  g e l u k k i g  o o k  v o o r b e e l d e n  w a a r  o r g a n i s a t i e s  w è l
g e l u k k i g  m e e  z i j n .

D i t  z i j n  d e  d i n g e n  d i e  i k  d a n  z i e  a l s  p o s i t i e v e  m o g e l i j k h e -
den,  k a n s e n ,  d i e  o o k  b e h o r e n  t o t  d a t  i n d i v i d u a l i s a t i e p r o c e s ,
w a a r d o o r  -  á l s  d i e  w o r d e n  a a n g e s p r o k e n  -  o r g a n i s a t i e s  k u n n e n
m i k k e n  o p :
. g r o t e r e  z e l f s t a n d i g h e i d  o p  m e e r  n i v e a u s ;
. m e e r  v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d  d r a g e n ;
. m e e r  c r e a t i v i t e i t  v a n  z e l f s t a n d i g  d e n k e n d e  e n  h a n d e l e n d e

mensen b i j  h e t  o p l o s s e n  v a n  p r o b l e m e n ;
. m e n s e n  d i e  i n i t i a t i e v e n  n e m e n .

Ja ,  e n  v i n d e n  d e  j o n g e ,  g o e d  o p g e l e i d e  m e n s e n  d i e  r u i m t e
n i e t  b i n n e n  d e  o r g a n i s a t i e ,  d a n  s t a p p e n  z e  e r u i t  e n  g a a n
z e l f  o n d e r n e m e n :  j a m m e r  v o o r  d e  o r g a n i s a t i e .
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Maar d a t  i s  n a t u u r l i j k  a l l e m a a l  n i e t  z o  s i m p e l  t e  h a n t e r e n :
d a t  i s  e e n  w e z e n l i j k e  c u l t u u r v e r a n d e r i n g  v o o r  v e e l  o r g a n i s a -
t i e s .
Vo o r  o n s  a l l e m a a l  i s  d a t  e r g  z i c h t b a a r  b i j  w a t  w e  v r o e g e r
g e z e l l i g  T a n t e  P o s  n o e m d e n :  w a t  e e n  g i g a n t i s c h e  m e n t a l i -
t e i t s s p r o n g  i s  d a a r  a a n  d e  g a n g !
Daar  w a a r  o r g a n i s a t i e s  i n  m e n t a l i t e i t ,  i n  p r o c e d u r e s  e n  o p -
v a t t i n g e n  n o g  i n g e r i c h t  z i j n  o p  d e  m e n s  d i e  w a c h t  t o t  h e m
wat w o r d t  g e v r a a g d  o f  g e z e g d ,  z u l l e n  a l  d i e  o n t w i k k e l i n g e n
n i e t  z o  d i r e c t  a l s  p o s i t i e f  w o r d e n  e r v a r e n .  V r o e g e r  w e r d
n a m e l i j k  j u i s t  d a t  s o o r t  m e n s e n  a a n g e t r o k k e n ,  v o o r  h e n  z i j n
de n i e u w e  e i s e n  b e d r e i g e n d ,  d a a r o p  z i j n  z e  d e s t i j d s  n i e t  g e -
s e l e c t e e r d .  Z e  w o r d e n  d u s  o v e r v r a a g d .  E n  d a n  h o r e n  z e  ' D i k
van d e  P T T  r o e p e n :  " h e t  g r o o t s t e  g e v a a r  d a t  w i j  i n  o n z e  o r -
g a n i s a t i e s  l o p e n  i s ,  d a t  w i j  h e t  b e s e f  n i e t  g e a c c e p t e e r d
k r i j g e n  b i j  d e  m e n s e n ,  d a t  z i j  h u n  e i g e n  b e s l u i t e n  m o e t e n
nemen e n  a a n s p r e e k b a a r  m o e t e n  z i j n  o p  d e  c o n s e q u e n t i e s  d a a r -
v a n "  e n  d a n  b e d o e l t  h i j  v a s t  n i e t  d e  p r i v é - s f e e r .
Voo r  d a t  s o o r t  o r g a n i s a t i e s  e n  h u n  m e n s e n  z a l  h e t  d u s  n o g
een h e e l  o m s t e l l i n g s p r o c e s  v r a g e n  v o o r d a t  z u l k e  o p v a t t i n g e n
o p e r a t i o n e e l  z i j n .

Voo r  m i j  z i t  h i e r  n i e t  e e n  t e g e n s t e l l i n g  i n  m a a r  v e e l  m e e r
een p a r a l l e l  b e l a n g  d a t  o r g a n i s a t i e s  e n  m e d e w e r k e r s  h e b b e n
b i j  d e  o n t w i k k e l i n g  v a n  h e t  b e r o e p s l e v e n  v a n  d i e  m e d e w e r -
k e r s .  E n  d a n  n i e t  i n  d e  o r t h o d o x e  z i n  v a n  c a r r i è r e - p l a n n i n g
v o o r  z o v e r  d a t  e e n  b e h e e r s i n s t r u m e n t  v a n  k w a n t i t a t i e v e  c a p a -
c i t e i t  w a s  -  m a a r  i n  d e  z i n  v a n  o n t w i k k e l i n g  v a n  g e e s t k a p i -
t a a l ,  " h u m a n  r e s o u r c e  d e v e l o p m e n t " ,  w a a r v o o r  t . o . v .  d e  m e d e -
w e r k e r  n i e t  d e  o r g a n i s a t i e  v e r a n t w o o r d e l i j k  i s ,  z o a l s  d a t
v r o e g e r  d o o r  d e  b e t e r e  o r g a n i s a t i e s  w e r d  b e l e e f d ,  m a a r  m e e r
en m e e r  d e  m e d e w e r k e r  z e l f  d i e  v e r a n t w o o r d e l i j k  i s  e n  z i c h
v e r a n t w o o r d e l i j k  v o e l t .
Of z o a l s  B e y e r  -  é é n  v a n  d e  Te l e c o m  d i r e c t e u r e n  -  h e t  f o r m u -
l e e r t :  " d a t  w i j  m e d e w e r k e r s  i n  s t a a t  m o e t e n  s t e l l e n  v a n u i t
i n z i c h t  i n  z i c h  z e l f  m e e r  v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d  t e  n e m e n  v o o r
hun e i g e n  t o e k o m s t  o m  d a a r  a l s  g e l i j k w a a r d i g e  g e s p r e k s p a r t -
n e r s  m e d e  i n h o u d  a a n  t e  g e v e n " .

I k  d e n k  d a t  d a n  d e  a c t i e v e  m e d e w e r k e r s  i n  b e w e g i n g  k o m e n
v a n u i t  d e  i n s t e l l i n g ,  d a t  h u n  l o o p b a a n  h u n  o n d e r n e m i n g  i s .
Ook d e  o r g a n i s a t i e  h e e f t  e r  b e l a n g  b i j  d a t  d a t  e e n  s u c c e s -
v o l l e  o n d e r n e m i n g  w o r d t .

Hoe k a n  d a a r a a n  w a r d e n  g e w e r k t ?  D a a r o v e r  z o u  i k  e e n  p a a r
d i n g e n  w i l l e n  z e g g e n ,  e e n  p a a r  h a n d v a t t e n  a a n w i j z e n .

D a a r v o o r  k u n  j e  z o e k e n  n a a r  e e n  l a n g s v e r b a n d  i n  h e t  b e r o e p s -
l e v e n ,  k i j k e n d  n a a r  d e  v e r s c h i l l e n d e  b e r o e p e n ,  f u n c t i e s ,
w e r k k r i n g e n ;  i s  d a a r i n  i e t s  g e m e e n s c h a p p e l i j k s  t e  o n t d e k -
ken? I s  e r  i e t s  t e  v i n d e n ,  d a t  i k  b l i j k b a a r  s t e e d s  h e b  t o e -
g e v o e g d ;  t o e g e v o e g d  a a n  d e  w e r k s i t u a t i e  w a a r i n  i k  b e z i g  b e n
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g e w e e s t ?  Z o  k u n  j e  b . v .  m e r k e n ,  d a t  h e t  s t e e d s  i n i t i ë r e n d e
b i j d r a g e n  w a r e n :  e e n  n i e u w e  a f d e l i n g  o p z e t t e n ,  e e n  n i e u w
s y s t e e m  i n v o e r e n ,  e e n  b i j k a n t o o r  o p e n e n .  E n  d a a r b i j  k a n  d a n
b l i j k e n ,  d a t  -  a l s  d a t  e e n  p a a r  j a a r  l o o p t  -  d e  l o l  e r a f  i s .

Of i e m a n d ,  m e t  w i e  i k  e e n  s e r i e  g e s p r e k k e n  v o e r  o m  n a a r  z i j n
l o o p b a a n  t e  k i j k e n ,  k o m t  e r a c h t e r  d a t  h i j  e i g e n l i j k  s t e e d s
z i j n  h o o f d  s t o o t  a l s  h i j  d o e t  w a t  z i j n  o m g e v i n g  v a n  h e m  v e r -
w a c h t :  j i j  m o e t  d e  l e i d i n g  n e m e n ,  j i j  b e n t  e c o n o o m ,  a c a d e -
m i c u s ,  j i j  m ó é t  d u s  m a n a g e r  z i j n .  T e r w i j l  e l k e  k e e r  a l s  h i j
o n d e r s t e u n e n d ,  z e g  s t a f a c h t i g ,  o f  a l s  2 e  m a n ,  b e z i g  i s  h e t
een s u c c e s  i s .  ' t  Wa s  e e n  h e l e  b e v r i j d i n g  v o o r  h e m  o m  d a t  i n
de g a t e n  t e  k r i j g e n .  ' t  M a a k t e  e e n  b e s l i s s i n g  o v e r  e e n  n i e u -
we f u n c t i e  v o o r  h e m  g e m a k k e l i j k e r .

Het g a a t  b i j  d i t  i n s t r u m e n t  o m :  h e t  s t u r e n  i n  j e  e i g e n  b e -
r o e p s l e v e n .
Het  h e e f t ,  a l s  j e  6 5  b e n t  e n  o p s t a p t ,  n a t u u r l i j k  o o k  b e s t
z i n  o m  d a n  t e r u g  t e  k i j k e n  e n  i n  d e  g a t e n  t e  k r i j g e n  w a t  j e
e i g e n l i j k  h e b t  u i t g e v o e r d .  E n  i n t e r e s s a n t  d a a r b i j  i s  o m  e e n s
t e  z o e k e n  n a a r  j e  e e r s t e  w e r k h e r i n n e r i n g  o f  j e  e e r s t e  v a k a n -
t i e w e r k ;  v a a k  v i n d  j e  d a a r i n  a l  a a n k n o p i n g s p u n t e n  v o o r  j e
l a t e r e  w e r k l e v e n .
Maar v o o r  d e  m e e s t e n  v a n  o n s  i s  d e  w a a r d e  v a n  l o o p b a a n o n d e r -
zoek t o c h  d a t  j e  e r m e e  k u n t  s t u r e n .

Waar k u n  j e  n o g  m e e r  n a a r  k i j k e n ?  I k  g e e f  m a a r  e e n  p a a r
v o o r b e e l d e n .
Eén v a n  d e  i n g a n g e n  i s  t e  z o e k e n  n a a r  d e  i n v l o e d  d i e :
. d e  o r g a n i s a t i e  e n  e v e n t u e e l
. h e t  p r o d u k t  v a n  j e  o r g a n i s a t i e  o p  j e  h e e f t  g e h a d  i n  j e

v o r m i n g  ( p e s s i m i s t i s c h :  m i s v o r m i n g ) .
A l s  z e  t e g e n  j e  z e g g e n :  " t y p i s c h e  a l l e m a n " ,  w a t  z i e n  z e  d a n ?
Je h e r k e n t  m e n s e n  d i e  l a n g  b i j  z o ' n  z a a k  h e b b e n  g e d i e n d :
k e u r i g  i n  ' t  p a k ,  g o e d  g e m a n i e r d ,  g e o l i e d ,  o v e r a l  t h u i s .
Daar  w a s  h e t  p e r s o n e e l s b e l e i d  d e s t i j d s  o o k  o p  g e r i c h t .
O f :  t y p i s c h e  a m b t e n a a r ;  e n  d a n  n i e t  d e n i g r e r e n d  b e d o e l d  -
wat  j e  o o k  w e l  h o o r t  -  m a a r  t y p e r e n d :  d i e n s t b a a r  a a n  e e n
g r o t e r  b e l a n g ,  h e t  m o g e l i j k e  z o e k e n d .  O f  d e  t y p i s c h e  b e -
r o e p s o f fi c i e r  o f  d e  t y p i s c h e  a c c o u n t a n t ,  d i e  a l t i j d  h a a r fi j n
de f o u t  e r g e n s  i n  v i n d t .

Een a n d e r e ,  i n g a n g  i s :  k i j k e n  w a a r m e e  j e  j e  i n  j e  w e r k  e i g e n -
l i j k  p r e c i e s  v e r b i n d t .
Je h e b t  m e n s e n  d i e  i n  h u n  w e r k l e v e n  v o o r n a m e l i j k  e e n  b e -
p a a l d  s o o r t  o r g a n i s a t i e  z o e k e n :  w a t  z e  d a a r  d o e n  i s  n i e t  z o
b e l a n g r i j k ,  a l s  h e t  m a a r  d e  s f e e r  v a n  e e n  c o m m e r c i ë l e  o f
a m b t e l i j k e  o f  i n t e r n a t i o n a l e  o r g a n i s a t i e  i s .
Maar o o k  m e n s e n  d i e  d o m i n a n t  h u n  v a k  v o l g e n  i n  h u n  l o o p b a a n ;
b i j  w e l k e  o r g a n i s a t i e  i s  n i e t  b e l a n g r i j k :  z e  w i l l e n  m a n a g e r
z i j n  ( d r o p  o f  k o u s e n ) ,  z e  w i l l e n  a r t s  z i j n ,  a c c o u n t a n t ,
a l l é é n  o f  i n  d i e n s t v e r b a n d ,  h e t  g a a t  o m  h e t  v a k .
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Of z o a l s  i k  l a a t s t  i e m a n d  i n  e e n  c u r s u s  h a d ,  d i e  v e r b o n d
z i c h  a a n  e e n  g r o e p  m e n s e n ,  d i e  d e e l  u i t m a a k t e  v a n  e e n  g r o o t
p r o d u k t i e b e d r i j f .  H e t  w a s  h e m  n i e t  c o m m e r c i e e l  g e n o e g  e n  h i j
s t a p t e  e r  m e t  z ' n  h e l e  c l u b  u i t .
Dus w a a r m e e  v e r b i n d  j e  j e  i n  j e  w e r k ?  V a k ,  m e n s e n ,  o r g a n i s a -
t i e ?

En e e n  b e l a n g r i j k e  v o l g e n d e  v r a a g  i s :  w a t  z o e k  j e  e r  e i g e n -
l i j k  i n ?  W a a r o p  b e o o r d e e l  j e  j e  w e r k k r i n g ?  J a  n a t u u r l i j k  o f
h e t  g o e d  b e t a a l t  e n  s o m s  i s  h e t  b e l a n g r i j k e r  d a t  d a a r u i t
b l i j k t  d á t  h e t  w o r d t  g e w a a r d e e r d  -  d a t  k o m  i k  b i j  h e r i n t r e -
dende v r o u w e n  w e l  t e g e n  -  d a n  w a t  j e  m e t  j e  s a l a r i s  k u n t
k o p e n .
Maar e r  z i j n  m i s s c h i e n  a n d e r e  " o p b r e n g s t e n "  d i e  j e  i n  j e
werk  z o e k t .
I k  n o e m d e  a l  o f  j e  e r  w i j z e r  v a n  w o r d t :  w a t  h e b  i k  g e l e e r d /
o n t w i k k e l d ?

Wat v o o r  s o o r t  w e r k  b l i j k  i k  s t e e d s  o p  t e  z o e k e n :
• i d e e ë n s f e e r  -  o n t w e r p e n  -  n i e u w e  m a r k t e n ;
• m e n s e n s f e e r :  p e r s o n e e l s z a k e n  -  h u m a n  r e s o u r c e  d e v e l o p m e n t

-  o p l e i d i n g e n ;
• p r o d u k t i e s f e e r .

K i j k  n a a r :  g e b e u r t e n i s s e n ,  o n t m o e t i n g e n  ( s u c c e s v o l l e ,  m a a r
ook f r u s t r e r e n d e ) .
E n fi n ,  i k  w i l d e  ' t  b i j  d e z e  v o o r b e e l d e n  m a a r  l a t e n  v . w . b .
h e t  z o e k e n  i n  d e  w e r k k r i n g e n  d i e  w e  h e b b e n  v e r v u l d .
Dat  g e e f t  d u s  e e n  m a c h t  a a n  a a n k n o p i n g s p u n t e n .

Maar a l s  d a t  h e t  e n i g e  s t u r i n g s i n s t r u m e n t  v o o r  d e  l o o p b a a n
zou z i j n ,  k a n  e e n  c o m p u t e r  h e t  o v e r n e m e n  -  d a n  l a t e n  w i j  o n s
a l l e e n  d o o r  ' t  v e r l e d e n  s t u r e n .
Voo r  d e  k e u z e n  d i e  e v e n t u e e l  i n  d e  t o e k o m s t  m o e t e n  w o r d e n
g e m a a k t ,  i s  m i n s t e n s  z o  b e l a n g r i j k  d e  v r a a g :  h o e  b e o o r d e e l
i k  d i t  a l l e s ?  W a t  v i n d  i k  e r v a n ?
Want h e t  v e r l e d e n  i s  w e l i s w a a r  e e n  b e l a n g r i j k  g e g e v e n ,  m a a r
wat  i k  i n  d e  t o e k o m s t  w i l ,  b e ï n v l o e d t  d i e  k e u z e  o o k :  w i l  i k
d i n g e n  z o  h o u d e n ,  w i l  i k  i e t s  a n d e r s  a a n s p r e k e n  i n  m i j  z e l f ,
d a t  t o t  d u s v e r  n o g  n i e t  i s  o n t w i k k e l d ?
Welke t e n d e n s e n  i n  h e t  o r g a n i s a t i e l e v e n  m a k e n  m i j  e n t h o u -
s i a s t / b e z o r g d  e n  w a a r  i k  d e n k  w a t  m e e  t e  m o e t e n ?  K l a n t g e -
r i c h t h e i d ;  k w a l i t e i t ?
Of v o o r  d e  w a t  o u d e r e n  o f  v o o r  d e g e n e n ,  d i e  m e t  o u d e r e n  -
V u t t e r s  o f  t e  p e n s i o n e r e n  m e n s e n  -  w e r k e n ,  d e  v r a a g :  w a t
moet i k  a f s t o t e n / o v e r d r a g e n ?  W a t  h e e f t  z ' n  t i j d  g e h a d ?

Ve l e n  v a n  o n s  k o m e n  m e t  e e n  s o o r t  " e r f e n i s "  h u n  w e r k l e v e n
i n .  D e  é é n  o m d a t  z ' n  v a d e r  v o n d  d a t  h i j  o o k  b a n k m a n  m o e s t
Worden ,  d e  a n d e r  o m d a t  h i j  v r o e g e r  a l t i j d  h e t  i d e a a l  h a d  o m
i n  A f r i k a  t e  w e r k e n .
Maar i n  d e  l o o p  v a n  o n s  w e r k l e v e n  k a n  d u i d e l i j k  w a r d e n ,  d a t



d a t  e i g e n l i j k  v a n  b u i t e n  k o m e n d e  i m p u l s e n  w a r e n  w a a r  j e  a a n
v a s t  k w a m  t e  z i t t e n .
Dan g a  j e  v o o r  j e z e l f  b e g i n n e n ,  s t o o t  d e  v o r i g e  " h u i d "  a f .

"opze t ten "  van  h e t  " n i e u w e " (  y e a f z o m e n "  v a n  h e t  " oude "

Wat w e  a l  z o e k e n d  v o o r  b e w e g i n g e n  m a k e n  i s  a l s  v o l g t  i n
b e e l d  t e  b r e n g e n : * )

f e i t e n
gebeurtenissen

opva t t ingen
gedachten
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idea len

keuze

c o n d i t i e s

Pas a l s  j e  h e t  b e e l d  v a n  d e  t o e k o m s t  h e b t  g e m a a k t ,  k u n  j e
k e u z e n  m a k e n ;  v e r a n d e r e n  o f  n u  p a s  è c h t  w e t e n  w a a r o m  j e  d o e t
wat  j e  d o e t :  w a a r o m  j e  e i g e n l i j k  g e m e e n t e s e c r e t a r i s  b e n t ;
waarom j e  d i e  z a a k  h e b t  a f g e s t o t e n  e n  v o o r  j e z e l f  b e n t  b e -
g o n n e n .
O f ,  á l s  j e  w i l t  v e r a n d e r e n ,  m a a r  d e n k t  d a t  n i e t  t e  k u n n e n :
wat  j e  g a a t  d o e n  o m  m e t  d a t  g e g e v e n  a a n  d e  g a n g  t e  g a a n .
Dán g e v e n  w e  m e t  b e w u s t z i j n  s t u r i n g  a a n  o n s  w e r k l e v e n .

* )  Z i e  D r .  A . H .  B o s ,  O o r d e e l s v o r m i n g  i n  g r o e p e n .


